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TARIFA NAKNADA PAYSPOT DOO NOVI SAD 
 

U PRIMENI OD 15.09.2026. 
 

1. 
PLATNI PROMET 

Vrsta naknade Iznos naknade 

1.1 NALOZI ZA UPLATU 

    1.1.1 Do 2.000,00 RSD 70 ,00 RSD 

1.1.2 Od 2.000,01 do  5.000,00 RSD 70,00 RSD + 0,6% 

1.1.3 Od 5.000,01 do 10.000,00 RSD                                            70,00 RSD + 0,7% 

1.1.4 Od 10.000,01 do 25.000,00 RSD 70,00 RSD + 0,9% 

1.1.5 Od 25.000,01 do 300.000,00 RSD                                                       70,00 RSD + 1% 

1.1.6 Od 300.000,01 RSD 150,00 RSD +1%, max. 7.000,00 RSD 

1.1.7 Nalog za uplatu uz generisanje uplatnice 
sa portala eUprave 

100,00 RSD + naknada predviđena 
u tačkama od 1.1.1 do 1.1.6 

1.1.8 Uplata pazara preduzetnika i pravnih lica  
0,25%, min. 100,00 RSD  max. 2.000,00 RSD 

ili u skladu sa ugovorom 

1.1.9 Nalozi za uplatu u korist Partnera sa kojim   
Institucija ima zaključen ugovor 

Bez naknade 

1.2 NALOZI ZA UPLATU do 300.000,00 RSD, Instant-hitan 

   1.2.1 Do 300.000,00 RSD 150,00 RSD + 1% 

1.2.2 Nalog za uplatu uz generisanje uplatnice 
sa portala eUprave 

100,00 RSD + naknada predviđena 
u tačkama od  1.1.1 do 1.1.6 

1.3 NALOZI ZA ISPLATU 

1.3.1 Podizanje gotovine na POS terminalima 
Bez naknade za Instituciju 

Naknadu naplaćuje banka izdavaoc platne kartice 

1.3.2 Isplata gotovine putem NBS IPS QR koda 
(Instant-hitan, do 300.000,00 RSD) 

0,5%, min. 100,00 RSD 

1.3.3 Isplata gotovine na osnovu zaključenog 
ugovora sa Partnerom 

Bez naknade 

1.4 PLATNI RAČUN 

1.4.1 Otvaranje, vođenje i gašenje platnih računa Bez naknade 
 
1.4.2 

Bezgotovinski prenos novčanih sredstava sa 
platnog računa (interni i  eksterni) i hitni nalozi 

 
1%, min. 100,00 RSD max. 8.000,00 RSD 

 
1.4.3 

lsplata gotovog novca s platnog računa 
podnošenjem naloga za isplatu 

 
Bez naknade 

1.5 NOVČANE DOZNAKE U ZEMLJI 

1.5.1 Slanje novčane doznake u zemlji PaySpot Net 2,5%, min. 100,00 max. 2.000,00 RSD 

1.5.2 lsplata novčane doznake u zemlji PaySpot Net Bez naknade 

1.6  OSTALO 

1.6.1 Izdavanje potvrde na zahtev Korisnika 500,00 RSD 
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2. RIA  MEĐUNARODNE  NOVČANE  DOZNAKE 
2.1 Isplata novčane doznake Ria transfer novca Bez naknade 

2.2 Slanje novčane doznake Ria transfer novca od RSD do RSD Naknada 

 
 
 
 
 
 
 

2.2.1 

 
 
 
 
 

Slanje novčane doznake Ria Transfer novca u 
zemlje:  Crnu Goru, Makedoniju, Bosnu i Hercegovinu, 
Hrvatsku, Albaniju, Rumuniju, Bugarsku, Kosovo i 
Grčku 

0,01 12.500,00 550,00 

12.500,01 25.000,00 1.020,00 

25.000,01 42.000,00 1.360,00 

42.000,01 64.000,00 1.960,00 

64.000,01 84.000,00 2.980,00 

84.000,01 90.000,00 3.150,00 

90.000 ,01 105.000,00 3.400,00 

105.000,01 125.000,00 3.660,00 

125.000,01 150.000,00 3.910,00 

150.000,01 250.000,00 4.170,00 

250.000,01 625.000,00 5.950,00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2.2 

 
 
 
 
 
 
 

Slanje novčane doznake Ria Transfer novca u sve 

ostale zemlje koje nisu navedene u prethodnom 

tarifnom stavu 

0,01 9.000,00 600,00 

9.000,01 16.000,00 1.050,00 

16.000,01 26.000,00 1.600,00 

26.000,01 32.000,00 1.900,00 

32.000,01 41.000,00 2.400,00 

41.000,01 55.000,00 2.700,00 

55.000,01 65.000,00 3.200,00 

65.000,01 80.000,00 3.600,00 

80.000,01 90.000,00 4.100,00 

90.000,01 105.000,00 4.600,00 

105.000,01 125.000,00 5.100,00 

125.000,01 150.000,00 5.500,00 

150.000,01 250.000,00 6.500,00 

250.000,01 625.000,00 7.900,00 

 
 
 
 
 
 
 
 
  2.2.3 

 
 
 
 
 
 
 

Slanje novčane doznake Ria Transfer novca u Ukrajinu 

 

0,01 12.500,00 375,00 

12.500,01 25.000,00 750,00 

25.000,01 42.000,00 1.260,00 

42.000,01 64.000,00 1.920,00 

64.000,01 84.000,00 2.520,00 

84.000,01 90.000,00 2.700,00 

90.000,01 105.000,00 3.150,00 

105.000,01 125.000,00 3.750,00 

125.000,01 150.000,00 4.500,00 

150.000,01 250.000,00 7.500,00 

250.000,01 625.000,00 18.750,00 
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  3. POVRAT POREZA 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.1 

PLANET TAX FREE 

 

Naknada 
Naknada za 

obradu 
dokumentacije 

 
lzvršenje novčane doznake na 
ime povrata poreza Planet Tax 
Free 

 
 
NAPOMENE: 
* u RSD protivvrednosti; primenjuje se 
kupovni kurs za devize Narodne banke 
Srbije na dan isplate 
 
** primenjuje se kurs Planet Payment 
Group i kartičarske mreže izdavaoca 
kartice 

Gotovinska 
isplata 

2,00 EUR* 100,00 RSD 

Bezgotovinski 
transfer od strane 
Planet-a** 

/ 100,00 RSD 

Prikupljanje 
dokumentacije radi 
utvrđivanja 
ispravnosti i 
eventualnog 
bezgotovinskog 
transfera od strane 
Planet-a** 

/ 100,00 RSD 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

4. KREDIT  ZA IZVRŠENJE PLATNE USLUGE 

4.1 
REGISTRACIJA MOTORNIH VOZILA 

Vrsta naknade Iznos naknade 

4.1.1     Naknada za obradu zahteva           Bez naknade 

4.1.2     Trošak povlačenje izveštaja Kreditnog biroa Bez naknade 

4.1.3     Naknada za prevremenu otplatu kredita           Bez naknade 

4.1.4     Naknada za slanje opomena po kreditu           Bez naknade 

4.1.5     Naknada za uplatu rate kredita - po transakciji           50,00 RSD 
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5. ELEKTRONSKI NOVAC 

 
5.1 

Vaučer 

Vrsta naknade Period Iznos naknade 

5.1.1 Izdavanje Jednokratno 50 RSD 

5.1.2 Korišćenje na internetu Po transakciji Bez naknade 

5.1.3 Korišćenje na POS terminalu Po transakciji Bez naknade 

5.1.4 Otkup* Po transakciji 3%, min. 100,00 RSD 

5.1.5 Upit stanja Po upitu 15,00 RSD 

 
5.2 

Gift platna kartica 

Vrsta naknade Period Iznos naknade 

5.2.1 Izdavanje Jednokratno 300,00 RSD 

5.2.2 Korišćenje na internetu Po transakciji Bez naknade 

5.2.3 Korišćenje na POS terminalu Po transakciji Bez naknade 

 5.2.4 Otkup* Po transakciji 3%, min. 100,00 RSD 

5.2.5 Upit stanja Po upitu 15,00 RSD 

 
5.3 

PrePaid platna kartica 

Vrsta naknade Period Iznos naknade 

5.3.1 Izdavanje Jednokratno 500,00 RSD 

5.3.2 Korišćenje na internetu Po transakciji Bez naknade 

5.3.3 Korišćenje na POS terminalu Po transakciji Bez naknade 

 5.3.4 Otkup* Po transakciji 3%, min. 100,00 RSD 

5.3.5 Upit stanja Po upitu 15,00 RSD 

  5.3.6 Bezgotovinska dopuna  Po transakciji Bez naknade 

  5.3.7 Dopuna u gotovom novcu Po transakciji 50,00 RSD 
 

* Ukoliko Imalac e-novca zahteva otkup na dan prestanka važenja ili u roku od godinu dana nakon 
prestanka važenja Ugovora, Institucija vrši celokupan otkup e-novca, bez naknade. 
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6. 

PRIHVAT PLATNIH INSTRUMENATA 
(za pravna lica i preduzetnike) 

Vrsta usluge Tip Kartice/ 
Način naplate/Iznos transakcije 

Iznos naknade 

    6.1 E-COMMERCE -  INTERNET PRODAJNO MESTO TRGOVCA 

6.1.1 
Uspostavljanje servisa prihvata Jednokratno do 20.000,00 RSD 

ili u skladu sa 
Ugovorom 

6.1.2 
Naknada za korišćenje servisa prihvata platnih 
instrumenata 

Mesečno do 9.000,00 RSD 
ili u skladu sa 

Ugovorom 

6.1.3 
Trgovačka naknada za prihvat platnih instrumenata 
drugih izdavaoca* 

Debitna, kreditna, poslovna, 
Internacionalna/Po transakciji 

do 5% min 20,00 RSD  
ili u skladu sa 

Ugovorom 

 
6.1.4 Trgovačka naknada za prihvat platnih instrumenata 

institucije* 

Debitna, 
Vaučer, Gift, PrePaid 

do 5% min 20,00 RSD 
ili u skladu sa 

Ugovorom 

6.1.5 
Neostvareni promet preko internet prodajnog mesta Mesečno bez naknade 

ili u skladu sa 
Ugovorom 

6.1.6 

Trgovačka naknada za prihvat instant plaćanja,  
metodom „IPS Skeniraj“ 

Po transakciji/ 
Do 300.000,00 RSD 

do 1,5% min 20,00 
RSD 

ili u skladu sa 
Ugovorom 

6.1.7 
    Ponovna aktivacija usluge 

Jednokratno do 5.000,00 RSD  
ili u skladu sa 

Ugovorom 

6.1.8 
    Plugin za Wordpress platformu 

Jednokratno do 15.000,00 RSD***  
ili u skladu sa 

Ugovorom 

6.2 POS TERMINALI 

 
6.2.1 

Trgovačka naknada za prihvat platnih instrumenata 
drugih izdavaoca* 

Debitna, kreditna, poslovna, 
Internacionalna/Po transakciji 

do 5% min 20,00 RSD  
ili u skladu sa 

Ugovorom 

 
6.2.2 Trgovačka naknada za prihvat platnih instrumenata 

institucije* 
Debitna, Vaučer, Gift, PrePaid/ 

Po transakciji 

do 5% min 20,00 RSD 
ili u skladu sa 

Ugovorom 

 
6.2.3 

Trgovačka naknada za prihvatanje platnih kartica na 
fizičkom prodajnom mestu (POS terminalu/POS mobilnoj 
aplikaciji)** 

Mesečno 
1.600,00 RSD 
ili u skladu sa 

Ugovorom 

 
6.2.4 Neostvareni promet preko POS terminala Mesečno 

2.000,00 RSD 
ili u skladu sa 

Ugovorom 

6.3 FIZIČKO PRODAJNO MESTO TRGOVCA 

 
6.3.1 Trgovačka naknada za prihvat platnih instrumenata 

institucije* 
Debitna, Vaučer, Gift, PrePaid/ 

Po transakciji/ 

do 5% min 20,00 RSD 
ili u skladu sa 

Ugovorom 

6.3.2 Trgovačka naknada za prihvat instant plaćanja Po transakciji/ 
Do 300.000,00 RSD 

do 1,5% min 20,00 
RSD 

ili u skladu sa 
Ugovorom 
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* U ugovoru o platnoj usluzi koji zaključuje sa Trgovcem, Institucija prikazuje pojedinačne informacije o visini 

naknade (trgovačke, međubankarske i naknade kartičnog sistema plaćanja i platnih procesora), i to za sve 
platne brendove i vrste platnih kartica. 

** Naknada se naplaćuje po POS terminalu.  
 *** Naknada je iskazana sa pripadajućim PDV-om.  

6.4 OSTALE USLUGE 

6.4.1 Izdavanje dodatnih potvrda na zahtev Po potvrdi 
500,00 RSD 

ili u skladu sa 
Ugovorom 

 
6.4.2 

 
Prenos novčanih sredstava na tekući račun Trgovca 

Do 300.000,00 RSD do 50,00 RSD 
ili u skladu sa 

Ugovorom 

Preko 300.000,00 RSD do 300,00 RSD 
ili u skladu sa 

Ugovorom 


