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OBAVESTENJE O PRAVIMA UZBUNJIVACA

Obavestenje o pravima uzbunjivaca, postupku uzbunjivanja, kao i drugim pitanjima od znacaja za uzbunjivanje i
zastitu uzbunjivaca koja su predvidena Zakonom o zastiti uzbunjivaca

e Uzbunjivanje: otkrivanje informacije koja sadrzi podatke o krsenju propisa, krsenju ljudskih prava, vrsenju javnog
ovlaséenja protivno svrsi zbog koje je povereno, opasnosti po Zivot, javno zdravlje, bezbednost, Zivotnu sredinu,
kao i radi spreCavanja Stete velikih razmera (u daljem tekstu Informacija).

e Uzbunjivac: fizicko lice koje vrsi uzbunjivanje na nacin sSto otkriva informacije o nedozvoljenim aktivnostima u vezi
sa radnim angaZovanjem i postupkom zaposljavanja kod Poslodavca.

e Poslodavac: Institucija elektronskog novca PaySpot doo Novi Sad.

e Stetna radnja: svako ¢injenje ili ne¢injenje u vezi sa uzbunjivanjem kojim se uzbunjivacu ili licu koje ima pravo na
zastitu kao uzbunjivac¢ ugrozava ili povreduje pravo odnosno kojim se ta lica stavljaju u nepovoljniji polozaj.

e 0Odgovorno lice za prijem informacija i vodenje postupka: lice kome su u Instituciji povereni odredeni poslovi
koji se odnose na upravljanje, poslovanje ili proces rada i koje je ovlas¢eno za prijem informacija i vodenje
postupka u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjem.

e Unutrasnje uzbunjivanje: otkrivanje informacija Poslodavcu.

e Spoljasnje uzbunjivanje: otkrivanje informacija ovlas¢enom organu.

e Uzbunjivanje javnosti: otkrivanje informacija sredstvima javnog informisanja, putem interneta, na javnim
skupovima ili na drugi nacin kojim se obavesatavanje moze uciniti dostupno javnosti.

Zabranjena je svaka zloupotreba uzbunjivanja. Pod zloupotrebom ¢e se smatrati svako dostavljanje informacije od
strane lica za koju je znalo da nije istinita, i ukoliko to lice pored zahteva za postupanje u vezi sa informacijom kojom
se vrsi uzbunjivanje trazi protivpravnu korist.

Zabranjeno je sprecavanje uzbunjivanja i preduzimanje stetne radnje, a koju predstavlja svako ¢injenje ili necinjenje u
vezi sa uzbunjivanjem kojim se uzbunjivacu ili licu koje ima pravo na zastitu kao uzbunjiva¢ ugrozava ili povreduje pravo,
odnosno kojim se ta lica stavljaju u nepovoljniji poloZaj.

1. Pokretanje postupka unutrasnjeg uzbunjivanja

1.1 Pokretanje postupka

Postupak unutrasnjeg uzbunjivanja zapocinje dostavljanjem informacija licu koje je ovlaséeno za prijem informacija i
vodenje postupka u vezi uzbunjivanja.

Uzbunjiva¢ ¢e se obratiti zaposlenom u Sektoru kontrole uskladenosti poslovanja u slu¢aju ako se informacija
unutrasnjeg uzbunjivanja odnosi na ovlaséeno lice za za prijem informacija | vodenje postupka u vezi sa unutrasnjim
uzbunjivanjem.

Dostavljanje informacija u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjem vrsi se pismeno ili usmeno.

1.2 Dostavljanje informacija

Pismeno dostavljanje informacije u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjem moZe se izvrsiti neposrednom (licnom)
predajom, obi¢nom ili preporu¢enom posilijkom na adresu PaySpot doo Novi Sad, Branimira Cosi¢a 2/11/201B, Novi
Sad, kao i elektronskom poStom na e-mail adresu: kontrola@payspot.co.rs

Usmeno dostavljanje informacija u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjem vrsi se licnim iznoSenjem informacija u Zapisnik.
Informacija moZe da sadrzi potpis Uzbunjivaca i podatke o Uzbunjivacu, a Poslodavac postupa i po anonimnim
obavestenjima u vezi sa informacijom.

1.3 Potvrda o prijemu

Prilikom prijema informacije lice ovlaséeno za prijem informacija i vodenje postupka u vezi sa unutrasnjim
uzbunjivanjem duzno je da ¢im primi informaciju sacini Potvrdu o prijemu informacija o unutrasnjem uzbunjivanju.
Uzbunjiva¢, u skladu sa Zakonom, ne mora otkrivati svoj identitet, odnosno da ne mora potpisati Zapisnik i Potvrdu o
prijemu informacije o unutrasnjem uzbunjivanju.
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2. Postupak unutrasnjeg uzbunjivanja

2.1 Radnje u postupku o informaciji

Poslodavac je duzan da preduzme mere radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti u vezi sa informacijom, zastiti
uzbunjivac¢a od Stetne radnje, kao i da preduzme neophodne mere radi obustavljanja Stetne radnje i otklanjanja
posledica Stetne radnje.

Ovlasceno lice za prijem informacija i vodenje postupka u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjem duzno je da postupi po
informaciji bez odlaganja, a najkasnije u roku od 15 dana od dana prijema informacije.

Uzbunjiva¢ ima pravo da zahteva od Poslodavca da mu se dostavi obavestenje o toku i radnjama koje su preduzete u
postupku kao i da se Uzbunjivacu omogudi uvid u spise predmeta i mogucnost prisustvovanju radnjama postupka.
2.2 lzveStavanje | predlog mera

Ovlaséeno lice sastavlja Izvestaj o preduzetim radnjama u postupku o informaciji u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjem
i predlaze mere radi otklanjanja posledica i uocenih nepravilnosti Stetne radnje nastale u vezi sa unutrasnjim
uzbunjivanjem.

Izvestaj se dostavlja Poslodavcu, kao i Uzbunjivacu, ukoliko je to moguce na osnovu raspolozivih podataka, u roku od
15 dana od dana okoncanja postupka.

O lIzvestaju o preduzetim radnjama u postupku o informaciji u vezi sa untrasnjim uzbunjivanjem Uzbunjivac¢ se moze
izjasniti u roku navedenom u izvestaju.

2.3 Uzbunjivanje ako su u informaciji sadrzani tajni podaci

Informacija Uzbunjivaca moZe da sadrzi tajne podatke, odnosno podatke koji su u skladu sa propisanom zakonskom
regulativom oznaceni kao tajni.

Ukoliko su u informaciji sadrzani tajni podaci Uzbunjiva¢ je duzan da se prvo obrati ovlas¢enom licu za prijem
informacija i vodenje postupka u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjem. Ukoliko se informacija sa tajnim podacima odnosi
na ovlaséeno lice za postupanje po informaciji, Uzbunjiva¢ ¢e se u tom slucaju obratiti direktoru Institucije.

Ukoliko u roku od 15 dana od dana podnosenja informacije sa tajnim podacima podacima Poslodavac nije postupio po
informaciji niti su se preduzele odgovarajuée mere, kao i u slucaju da se informacija u kojoj su sadrzani tajni podaci
odnosi na direktora Insititucije, Uzbunjiva¢ se moze obratiti ovlaS¢enom organu.

Postojanje tajnih podataka u informaciji ogranic¢ava Uzbunjivaéa da ih iznosi u javnost.

Sva lica su duZna da se pridrZavaju zakonske regulative i mera kojima se ureduje tajnost podataka.

3. Zastita Uzbunjivaca

3.1 Zastita podataka o liénosti Uzbunjivaca

Lice koje je ovlaséeno za prijem informacija duzno je da S§titi podatke o li¢énosti Uzbunjivaca, odnosno podatke na
osnovu kojih se mozZe okriti identitet Uzbunjivaca, osim ukoliko se Uzbunjiva¢ ne saglasi sa otkrivanjem tih podataka.
Svako lice koje sazna podatke iz prethodnog stava, duzno je da stiti te podatke.

Lice ovlasc¢eno za prijem informacija duzno je da prilikom prijema informacija obavesti Uzbunjivaca da njegov identitet
mozZe biti otkriven nadleznom organu, ukoliko bez otkrivanja identiteta Uzbunjivaca ne bi bilo moguce postupanja tog
organa, kao i da ga obavesti o merama zastite ucesnika u krivicnom postupku.

Ukoliko je neophodno otkrivanja identiteta Uzbunjivaca, on mora pravovremeno o tome da bude obavesten od strane
lica ovlas¢enog za prijem informacija.

Ne smeju se preduzimati mere u cilju otkrivanja identiteta anonimnog uzbunjivaca.

Svako lice koje u postupku unutrasnjeg uzbunjivanja sazna podatke o identitetu Uzbunjivaca, duzno je da stiti te
podatke.

Podaci o identitetu uzbunjivaca ne smeju se saopstiti licu na koje se ukazuje u informaciji Uzbunjivaca.
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3.2 Zabrana stavljanja Uzbunjivaca u nepovoljan poloZaj i naknada Stete
Uzbunjiva¢ ima pravo na zastitu u slucajevima izvrSenog uzbunjivanja kod Poslodavca ako otkrije informacije u roku
od jedne godine od dana saznanja za izvrSenu radnju zbog koje vrsi uzbunjivanje, a najkasnije u roku od 10 godina od
dana izvrsenja te radnje.
Povezana lica i lica koja traZze podatke u vezi sa informacijom, takode, imaju pravo na zastitu kao uzbunjivaci ako ucine
verovatnim da je prema njima preduzeta Stetna radnja zbog povezanosti sa Uzbunjivacem ili zbog traZenja tih
podataka.
Pravo na zastitu kao uzbunjiva¢, ima lice koje ucini verovatnim da je prema njemu preduzeta Stetna radnja, ako je lice
koje je preduzelo Stetnu radnju, pogreSno smatralo da je to lice uzbunjiva¢, odnosno povezano lice.
Poslodavac ne sme svojim ¢injenjem ili neCinjenjem da Uzbunjivaca stavi u nepovoljan poloZaj, narocite u sluc¢ajevima
koji se odnose na:
e Zaposljavanje;
Sticanje svojstva volontera ili pripravnika;
Rad van radnog odnosa;
Obrazovanje, osposobljavanje ili stru¢no usavrsavanije;
Napredovanje na poslu, ocenjivanje, sticanje ili gubitak zvanja;
Disciplinske mere i kazne;
Uslove rada;
Prestanak radnog odnosa;
Zaradu i ostala primanja i naknadu iz radnog odnosa;
Ucesce u dobiti Poslodavca;
Isplatu nagrade i otrpemnine;
Rasporedivanje ili premestaj na drugo radno mesto;
Nepreduzimanje mera za zastitu Uzbunjivac¢a od uznemiravanja od strane drugih lica;
Upucivanje na obavezne zdravstvene predglede.

U slucajevima nanosSenja Stete uzbunjivacu, on ima pravo na naknadu Stete u skladu sa Zakonom koji ureduje
obligacione odnose.

3.3 Sudska zastita

Uzbunjivac ima pravo na sudsku zastitu.

Ukoliko je prema uzbunjivacu preduzeta stetna radnja, Uzbunjivac ima pravo i na sudsku zastitu podnosenjem tuzbe
za zastitu u vezi sa uzbunjivanjem nadleznom sudu. Rok podnosenja tuzbe za zastitu je 6 (Sest) meseci od dana saznanja
za preduzetu Stetnu radnju, odnosno 3 (tri) godine od dana preduzimanja Stetne radnje.

§> PoySpo’r v7/17.o3.2oC2157.

Strana3/3



